
Macarena Ramos
INGENIERA DE SOFTWARE · FULL STACK

C O N TA C T O

macarenaarp@gmail.com
Santiago, Chile

S TA C K

BACKEND

Laravel 6–12, PHP, Symfony, GeneXus, FastAPI,
Java

FRONTEND

Vue.js 2/3, Inertia.js, JavaScript, Astro, Tailwind
CSS, Bootstrap

BASES DE DATOS

MySQL, PostgreSQL, MariaDB, SQL Server

PAGOS

MercadoPago, VentiPay, Webpay, GetNet, PayPal

CLOUD & DEVOPS

AWS, Ubuntu Server, VPS, Git, GitHub

HERRAMIENTAS

Figma, Postman, DBeaver, Bantotal

F O R M A C I Ó N

Ingeniería Civil en Informática
Universidad del Bío-Bío · 2012–2018

Lic. en Ciencias de la Ingeniería
Universidad del Bío-Bío · 2012–2015

P E R F I L

Ingeniera de software full stack con casi 10 años de experiencia. Para mí programar no es dominar un
lenguaje sino resolver problemas: diseño e integro sistemas, creo y consumo APIs, y conecto
tecnologías que no se hablan entre sí, adaptándome al stack que cada proyecto necesite. Trabajo con
buenas prácticas y patrones de diseño para minimizar la deuda técnica, y llevo los proyectos de punta a
punta. Busco un rol 100% remoto donde pueda aportar criterio técnico y autonomía.

E X P E R I E N C I A

Desarrolladora Full Stack 11/2025 – Actualidad

Financia Capital · Las Condes, Santiago

Sistema Core de Factoring & Módulos Operativos:
 - Desarrollo end-to-end (modelo de datos, lógica de negocio, servicios e interfaz de usuario) y optimización 
   continua de funcionalidades para el core transaccional.
 - Creación de módulos críticos para áreas clave de la empresa, incluyendo Riesgo y Operaciones.
 - Integración de APIs internas y externas, e implementación de pantallas de reportes e indicadores 
   clave (KPIs) para las jefaturas.

API Interna de Datos (Proyecto Área Data):
 - Desarrollo de servicios REST para abastecer la plataforma de reportabilidad gerencial.
 - Estandarización de contratos de respuesta y migración progresiva de servicios legacy.
 - Participación en revisión de código de pares (code review) y documentación técnica.

Laravel 9 · Vue 2   FastAPI

Desarrolladora Full Stack · Freelance 11/2024 – Actualidad

Oh Pilates · Santiago

Diseño completo de arquitectura, modelo de base de datos y desarrollo del sistema de gestión de
suscripciones para un estudio de Pilates.

Modelado de planes y precios para soportar promociones, descuentos y precios diferenciados,
permitiendo actualizar tarifas sin afectar suscripciones existentes.

Integración con múltiples proveedores de pago (MercadoPago, VentiPay, PayPal en curso) usando patrón
Factory para abstraer sus distintas arquitecturas de suscripción.

Plataforma de streaming integrada con la API de Vimeo, sistema de reservas para múltiples sucursales y
módulo de soporte con gestión de tickets.

Laravel 11 · Vue.js 3 · Inertia.js · Tailwind · Proyecto activo, fase final

Desarrolladora Web · Freelance 02/2025 – 03/2025

GlobalConexus SpA · Santiago

Reconstrucción del Sistema de Gestión de Cumplimiento Regulatorio (SGCR) para ASIQUIM, con panel
administrativo y módulo de respuesta para empresas afiliadas.

Desarrolladora Web · Freelance 11/2024 – 12/2024

Worbel MX · Guadalajara, México

Desarrollo del sitio web institucional para la organización Mario López Family Foundation, 
enfocado en la presentación de sus programas, misión e impacto social.

Astro · JavaScript · Tailwind CSS

Desarrolladora Web · Freelance 01/2024 – 10/2024

Lata Digital SpA · Santiago

Cencosud (Pedido Especial Easy): Desarrollo de API y panel de administración para la gestión de 
catálogo en Laravel 10.

Going to Venezuela: Implementación del sistema de venta de tickets aéreos e integración de 
la pasarela de pagos GetNet en Laravel 8.

E-commerce Automotriz: Optimización del sistema de filtrado y SEO para tienda online de vehículos 
utilizando Laravel 11, Vue 3 e Inertia.js.
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Analista GeneXus / Full Stack 09/2021 – 08/2024

Nexo-IT Consultora SpA · Santiago

Desarrollo del sistema de integración de Western Union para Los Héroes sobre plataforma Bantotal,
desplegado en las 164 sucursales del cliente a nivel nacional. Coordinación como única desarrolladora del
lado del cliente con equipos de Western Union en distintos países.

Participación en el sistema core de operaciones del Club Aéreo de Santiago, desarrollado en GeneXus,
fuente principal de datos de la institución.

A partir de requerimientos de negocio, diseñé y desarrollé la integración entre el core en GeneXus y el
Portal de Socios en WordPress: API intermedia en Laravel y plugins de WordPress para exponer y
renderizar información (bitácora de vuelo, entre otras).

Sistema de reservas de aeronaves con calendario filtrable por día, semana y mes, indicando aeronaves en
mantenimiento y permitiendo edición de reservas en línea.

Integración de Webpay para habilitar el pago en cuotas de los socios dentro del portal.

Sistema core de créditos para SONDA.
GeneXus 8/16/18 · Bantotal · Laravel 7 · WordPress · Webpay · WWP 13/15

Analista de Sistemas 04/2021 – 09/2021

Connectis · Santiago

Formé parte del equipo de desarrollo asignado a E-Sign para la creación de soluciones de firma 
e identidad digital. 
Participé en el desarrollo del proceso de firma de matrícula universitaria, colaborando en las 
integraciones con ClaveÚnica y la validación de datos con el Registro Civil de Chile.

PHP · Symfony

Desarrolladora Web 06/2020 – 12/2020

Acotango Soluciones · Santiago

Desarrollo e implementación del sistema web de administración core para la vitivinícola 
para Viña Veramonte: módulos de Agrícola, Enología y Romana.

Laravel 7

Desarrolladora Web 12/2018 – 03/2020

IMQ Soluciones · Concepción

Sistema de gestión de ventas para cadena de farmacias Redfarma (GeneXus 15).

Recetario magistral y oncológico para laboratorio farmacéutico (Laravel 6).

Sistema de agendamiento online para cadena de peluquerías (Laravel 6).

Desarrolladora Web 01/2017 – 02/2018

Turismo Esquerré LTDA · Concepción

Lideré el rediseño y modernización técnica de 3 plataformas web de la empresa 
(turismoesquerre.cl, esquerreoperador.cl y viajescampanil.cl). 
Desarrollé arquitecturas personalizadas sobre WordPress (PHP, JavaScript, CSS, MySQL) 
para transformar un diseño desactualizado en una experiencia intuitiva, optimizando la gestión
interna de viajes y productos. 
Colaboré en conjunto con diseñadores UI para maquetar e integrar elementos gráficos a medida.

WordPress · PHP · JavaScript · CSS
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